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INFORME DE REVISION DE INFORMACION FINANCIERA INTERMEDIA DIRIGIDO AL FONDO DE
PENSIONES ESPECIAL DE RETIRO AFP CRECER.

Hemos revisado el balance general intermedio condensado adjunto del Fondo de Pensiones Especial de
Retiro AFP Crecer, (en adelante “el Fondo”) al 31 de marzo de 2021, y los estados intermedios
condesados de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por el periodo de tres meses terminados
el 31 de marzo de 2021, y un resumen de politicas contables y otras notas explicativas. La
Administracion del Fondo es responsable por la preparacion y presentacién razonable de esta
informacién financiera intermedia de conformidad con las Normas Contables descritas en la Nota 1.
Nuestra responsabilidad es expresar una conclusién sobre esta informacién financiera intermedia con

base en nuestra revision.

Alcance de la revision

Efectuamos nuestra revision de acuerdo con la Norma Internacional de Trabajos de Revision 2410
‘Revision de Informacién Financiera Intermedia Desempefiada por el Auditor Independiente de la
Entidad”. Una revisién de informacion financiera intermedia consiste en indagaciones, principalmente con
personas responsables por los asuntos financieros y de contabilidad, aplicando procedimientos analiticos
y otros procedimientos de revision. Una revisién es sustancialmente menor en el alcance que el
requerido por las Normas Internacionales de Auditoria y, consecuentemente, no nos permite obtener
seguridad que podriamos conocer; todos-los- asuntos: significativos que pudieran identificarse en una
auditoria, consecuentemente, no expresamos una opinién de auditoria.

Conclusion

Basados en nuestra revision, ningun asunto llegé a nuestra atencidén que nos lleve a creer que la
informacién financiera intermedia adjunta-no-esta preparada, para presentar, en todos los aspectos
importantes, la situacién financiera del Fondo de Pensiones Especial de Retiro AFP Crecer al 31 de
marzo de 2021, y los cambios en su patrimonio y de sus flujos de efectivo por el periodo de tres meses
terminados el 31 de marzo de 2021, de conformidad con las Normas Contables descritas en la Nota 1.

B‘QUHG & &’(
Emst & Young El Salvador, SA. de CV. & %
Registro N° 3412 ey INSCRIPCION %
ng No. 3412 °:=-°
2, CVPCPA r;%’
% o
: :Q;UBLICA“:. »
— ALVADO
René Alberto Arce Barahona
Socio %P\'BERTO %,
Registro N° 1350 & o
o= INSCRIPCION =
13 de abril de 2021 2 No.1350 =
Complejo World Trade Center %A_ Cvpcra §

Torre Futura 11-05, £
&

Py o
San Salvador, El Salvador Aiies &

A-122-2021

A member firm of Ernst & Young Global Limited



ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES CRECER, S.A.

Fondos de Pensiones Especial de Retiro AFP Crecer
(San Salvador, Republica de El Salvador)

Balances Generales Intermedios Condensados
Al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020

(Cifras Expresadas en Ddlares de los Estados Unidos de América)

Activo
Activos corrientes:

Disponibilidades

Cuentas por cobrar

Inversiones en valores (nacionales y extranjeros)
Total activos corrientes

Activos no corrientes:

Anticipos de Salde a Afiliados
Total activos no corrientes
Total de activos

Pasivo
Pasivos corrientes:

Comisiones por pagar a la AFP

Cuentas por pagar

Obligaciones con afiliados y beneficiarios
Total pasivos corrientes

Pasivos no corrientes:
Anticipo a afiliados sobre su CIAP
Total pasivos no corrientes

Total de pasivos

Patrimonio:

Cuentas individuales
Total patrimonio
Total pasivo y patrimonio

Compromisos y contingencias

Cuentas de control

Notas 2021 2020
Uss 22,568,067 USS 21,774,527
257,026 210,455
2 364,448,045 375,987,056
387,271,138 397,972,038
5 8,873,118 8,397,038
8,873,118 8,397,038
USS 396,144,056 USS 405,365,076
Uss 124,102 USS 1,581
1,099,879 972,518
20,270 20,270
7,244,051 ©94,360
5 8873118 8,397,038
8873118 5,397,036
10,117,368 9,391,407
3 386,026,867 396,077,669
386,026,887 396,077,669
USS 396,144,256 Uss 406,369,076
4 Uss - USS 52394
uUss 344,699,794 USS 359,209,988

Véanse notas que accmpafian a los estades financiercs intermedios condensados
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Ruth Del Castillo de Solérzano

Presidenta Ejecutiva y Representante Legal
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ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES CRECER, S.A.
Fondos de Pensiones Especial de Retiro AFP Crecer

(San Salvador, Republica de El Salvadar)

Estados Intermedios de Cambios en el Patrimonio Condensados

(No auditados)
Por el periodo del 1 de enero al 31 de marzo de 2021 y 2020

(Cifras expresadas en Dolares de los Estados Unidos de Ameénca)

SALDO INICIAL DEL PATRIMONIO
AUMENTOS POR:
Recaudaciones
Certfficados de traspaso recibidos
Cotizaciones indebidas recibidas del ISSS e INPEP
Aumentos de CIAP por traspasos de otra AFP
Reversion de pension
Reversion de devolucion de CIAP por no reunir requisito para pension
Aportaciones por capital complementario
Depositos recibidos del Fondo Social para la Vivienda
Rezagos recibidos del ISSS e INPEP
Rezagos recibidos de otra AFP
Contribucion especial
CIAP recibidas de otra AFP por anulacion contrato de afiliacion
Reintegro de comision por la AFP
Aportaciones recibidas del Estado para cubrir pensiones minimas
Traslados de insuficiencias cubiertas por la AFP
Traslado de las Cuotas AFP para cubrir Insuficiencias
Reversion de pagos en exceso
Aumento en la Cuenta de Garantia Solidaria
Reintegro de Anticipos de CIAP del Afiliado
Otros ingresos
TOTAL AUMENTO DEL PATRIMONIO

DISMINUCIONES POR:
Retiros de CIAP por traspascs a otra AFP
Traslados de CIAP a otra AFP por anulacion de contratos
Traspaso a otra AFP por rezagos
Pago de rezagos al ISSS e INPEP
Devoluciones de CIAP a instituciones del SPP (ISSS e INPEP)
Devolucion de cotizaciones recibidas erroneamente
Devolucion de cotizaciones por pagos en exceso
Devolucion de cotizaciones a afiliados del IPSFA
Prestaciones otorgadas por pensiones de vejez
Prestaciones otorgadas por pensiones de invalidez
Prestaciones otorgadas por pensiones de sobrevivencia
Retiro de excedente de libre disponibilidad
Devolucion de saldo anual a afiliados
Devolucion de CIAP por no reunir requisitos para pension
Devolucion de saldo a extranjeros
Devolucion de saldo al Fondo Social para la Vivienda
Comisiones por pagar a la AFP por cuentas activas
Comisiones por pagar a la AFP por renta programada
Comisiones por pagar a la AFP por cuentas especiales
Prestaciones otorgadas por herencia
Devolucion de capital complementario a sociedades de seguros
Devolucion de certificados de traspaso
Devolucion de Fondos Garantia Estatal
Reintegro a la AFP por cubrir insuficiencias de pago y rentabilidades no percibidas
Disminucicnes de la Cuenta de Garantia Sclidaria
Desembolsos por Anticipos de CIAP del Afiliade
Ofros egresos

TOTAL DISMINUCION DEL PATRIMONIO

uss

RENDIMIENTO DEL FONDO

PATRIMONIO DEL FONDO uss
Valor inicial de |a cuota uss
Valor final de la cuota uss

Véanse notas que acompafian a los estados financieros intermedios condensados

Ruth Del Ca; E de Splorzano ‘

a AFpCrecer

2021 2020
396,977,670 USS 443,500,766
110,960 169,174
33,475,054 31722155
33,586,025 31,891,320
52,983 32,220
14,701,120 16,860,720
9,710 5,745
1,036,679 885,538
102,230 122,870
7,565 37,577
138,811 175,321
89,507 232,607
587,049 385,049
31,611,223 27,378,447
48,336,067 46,116,104
3,800,161 4,391,703
386,026,887 USS 433,667,604
4191424610 USS 4026207404
4232181737 USS 4066611743
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ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES CRECER, S.A.
Fondos de Pensiones Especial de Retiro AFP Crecer

(San Salvador, Republica de Bl Salvador)
Estados Intermedios de Flujos de Efectivo Condensados

(No auditados)
Por el periodo del 1 de enero al 31 de marzo de 2021 y 2020

(Crras Expresadas en Dolares de los Estados Unidos de America)

Actividades de operacion:
Recaudacion uss
Devolucion de cotizaciones recibidas emdneamente
Traslado de cuentas recibidas del FSV
Certificados de traspaso redimidos
Devolucion de saldos al FSV pagados de mas
Cotizaciones indebidas recibidas del ISSS e INPEP
Traspasos de CIAP netos a otra AFP
Rezagos netos del ISSS, INPEF y ofra AFP
Contribucion especial
Aportaciones recibidas de la AFP para cubnr deficiencias e insuficiencias
Reversion de pension
Reversién de devolucion de CIAP por no reunir reguisito para pension
Reversion de pagos de Pension Fondos FOP
Anulacion de chegues prescritos
Reimpresion de cheques prescritos
Pago de comisiones a la AFP
Pago de comisiones a la AFP por administracién de rentas programadas
Préstamos recibidos de la AFP para page de pensicnes
Devolucion de préstamos recibidos de la AFP para pago de pensiones
Cotizaciones de CIAP cerradas por pagar
Liguidacion de Cotizaciones de CIAP cerradas
Pago de prestaciones
Pago de prestaciones con fondos del fideicomiso de obligaciones previsionales
Capital complementario recibido
Devolucién de capital complementario recibido en exceso
Devolucion de certificados de traspaso recibidos de mas
Devoluciones de pagos en exceso a empleadores y afiliados
Devolucién de saldos por herencia
Devolucion de saldo anual & afiliados
Devolucién de cotizaciones a ex afiliados del IPSFA
Devolucion de saldo al SPP por anulacion de contrates
Devolucion de excedente de libre disponibilidad
Anulacién de contrato netos a otra AFP
Intereses y dividendos recibidos
Ingresos por diferencias en rendimientos
Cargos bancarios
Abonos bancarios
Devolucion de CIAP por no reunir requisitos para pension
Devolucion de Fondos Garantia Estatal
Devolucion de saldos a extranjeros
Reintegro de comisiones
Depésitos por amortizacion a deuda real
Costas procesales cobradas a empleadores
Aportaciones recibidas del Estado para cubrir pensiones minimas
Liquidacién de depésito en garantie por depuracion de mora
Aportaciones recibidas del ISSS e INPEP por Decreto 100
Aportaciones recibidas del Estado por aportes a la Cuenta de Garantia Solidana
Reintegro a la AFP por cobertura de insuficiencias
Desemboisos por Anticipos de CIAP del Afiliado
Reintegros de Anticipes de CIAP del Afiliado
Transferencia recibidas de otros fondos
Pagos recibidos de otros fondos
Pago de otras retenciones sobre pensiones
Pago de mas en prestaciones
Otros ingresos de efectivo
Otros egresos de efectivo
Efectivo neto pagado por actividades de operacion

Flujos de efectivo por actividades de inversion:
Compra de titulos valores
Venta de titulos valores
Apertura de Deposites a Plazo
Cancelaciones de Depositos a2 Plazo
Amortizacion de capital recibido
Redencion de inversiones

Efectivo neto provisto por actividades de inversion

Flujos de efectivo por actividades de financiamiento:
Aportaciones recibidas por compra de cuotas de la AFP
Efectivo neto provisto en actividades de financiamiento

Aumento y Disminucion de efectivo en el periode
Saldo de efectivo al inicio del periodo
Salde de efectivo al final del periodo uss

Véanse notas que acompafan a los estados financieros intermedios condensados.

A A
Ruth Del Qﬁﬁ%

Presidenta Ejecutive ¥ Represgntante Legal

2021 2020

- uUss 3
(52.972) (32.214)
964 88
(95.629) (175.488)
(175.383) (241.447)
(13.758.880) (15.438.418)
(53.573) (18.004)
(89.577) (232.607)
(102.230) (122,870)
100,087 85,762
(24.107) =
8.568 #
(7.585) (37.577)
(109.606) (385.049)
110,969 169.174
2.507.602 4,870,784
31.014.705 26.719.713
(5.963,134) (5,881,652)
294,558 5.142,143
(27.810.247) (28,570.333)
(14.206.460) (14,048,997)
10,000,000 =
5,000,000 -
15,000,000 -
793.540 (14.048,997)
21,774,527 21.864.309
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ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES CRECER, S.A.
Fonde de Pensiones Especial de Retiro AFP Crecer
(San Salvador, Repiblica de El Salvador)

Motas a los Estados Financieros
Al 31 de marzo de 2021 (No auditadas) y 31 de diciembre de 2020

{Cifras expresadas en Ddlares de los Estados Unidos de América)

Nota (1)

Nota (2)

Politicas Confables

A continuacion, se describen los principios y Normas Contables mas significativas aplicadas
para el registro de las operaciones y la preparacion de los estados financieros intermedios
del Fondo de Pensiones Especial de Retiro AFP Crecer (el Fondo):

Los estados financieros han sido elaborados conforme a las Normas Técnicas aprobadas por
el Comité de Normas del Banco Central de Reserva de El Salvador que le son aplicables y
las Normas Internacionales de Informacion Financiera, prevaleciendo la normativa aprobada
por el Comité de Normas del Banco Central, cuando haya conflicto con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera.

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera corresponden a las Normas
Internacionales de Contabilidad vigentes a octubre de 2003.

Las politicas utilizadas en la elaboracion de los estados financieros intermedios condensados
para el periodo de tres meses que terminé el 31 de marzo de 2021, son las mismas que han
sido utilizadas en los estados financieros del afio que termind el 31 de diciembre de 2020.
Las principales politicas contables tratan sobre los siguientes temas:

(&) Politicas generales de contabilidad

(b} Valorizacién de inversicnes

(c) Patrimonio

(d} Uso de estimaciones contables en fa preparacion de los estados financieros

Inversiones en Yalores

Las politicas de inversiones y riesgos vigentes durante el periodo que terminé el 31 de marzo
de 2021 y 31 de diciembre de 2020 se resumen a continuacion:

(a) Todas las inversiones adquiridas para la cartera del Fondo de Pensiones se
consideran come “Disponibles para la Venta®, de acuerdo a la clasificacion de las
Normas Internacionales de Contabilidad vigentes a octubre de 2003.

(b) Las inversiones se efectuaron de acuerdo a la politica de inversiones autorizada por ta
Junta Directiva de la Administradora, la cual establece las guias de inversion para
alcanzar una colocacion de los recursos en las mejores condiciones de rentabilidad y
seguridad posibles.

{c) El detalle de tipo de instrumento en los cuales se invertira se presenta a continuacion:
Las inversiones de este fondo podran ser de hasta un 100% en Certificados de Inversion

Previsional. No obstante, este Fondo podra colocar recursos en certificados de depésito a
plazo hasta por un maximo del 10% del activo del Fondo.



ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES CRECER, S.A.
Fondo de Pensiones Especial de Retiro AFP Crecer
{San Salvador, Repiiblica de El Salvador)

Notas a los Estados Financieros
Al 31 de marzo de 2021 (No auditadas) y 31 de diciembre de 2020

(Cifras expresadas en Délares de los Estados Unidos de Aménca)

Considerando que por tratamiento contable los depositos a plazo mayores a 90 dias son
contabilizados como inversiones, la suma de estos depésitos a plazo, emitidos por un mismo
banco o su grupo empresarial, no podra exceder de los siguientes limites:

{i).  Elcinco por ciento (5%) del activo total del Fondo de Pensiones.
(i).  Eldiez por ciento (10%) del activo del banco, y
().  El diez por ciento (10%) del activo del grupo empresarial del banco.

Los titulos en los cuales se puede invertir corresponden a los siguientes agentes emisores:

® Fideicomiso de Obligaciones Previsionales.
e Bancos legalmente establecidos en E! Salvador.

La composicion de la cartera de inversiones por emisor al 31 de marzo de 2021 y 31 de
diciembre de 2020, en el contexto de los estados financieros tomados en conjunto, se
presenta a continuacion:

Politica Cartera
2021 2020 2021 2020
% Ya Meonto % Monte %
Emisores
Fideicomiso de Obligaciones
Frevisionales 1/
Certificados de Inversion
Previsionales 2/ 10000 $0G.00 US$ 364,446,045 93.42% 370,778,127 93.42%
Certificado de Depdsito a
Plazo mayores a 90 dias 10.00 10.00 - _1.31% 5208929 1.31%
Total cartera de inversiones US$  _364.446045 _375,887.056

1/ Las inversiones en el Fideicomiso de Obligaciones Previsionales, consistenies en
Certificados de Inversion Previsionales, se encuentran garantizados por el Fideicomiso

de Obligaciones Previsionales (FOP).

2/ Los certificados de Inversion Previsional “A”, emitidos por el Fideicomiso de
Obligaciones Previsionales (FOP), son de caracter obligatorio segln (o establecido en la

Ley del Sistema de Aharro para Pensiones

El total de las carteras de inversiones por tipo de instrumento al 31 de marzo de 2021, se detalla
a continuacion:

Promedic
Monto de dias al Tasa Reajuste Otras
Tipo de instrumento Emisor valorizado vengimiente  promedio  de tasa Garantia condiciones
Certificades ¢e inversicn Fidaicomiso de Amartizacion
Previsional Fideicomisc de Obligaciones Previsionales  US$ 364 446 045 9681 3.50%  Semestrat cbligaciones pravisionates semastral
Tolal, cartera de inversiones Uss 364,446.045
El total de las carteras de inversiones por fipo de instrumento al 31 de diciembre de 2020, se
detalla a continuacion;
Promedio
Monto de dias al Tasa Reajuste QOtras
Tipo de instrumento Emisor valorizade vencimiente  promedio de tasa Garantia condigiones
Certificados de inversion Fidarcomiso de Amortizacidn
Previsional Fideicomiso de Obligactenes Prewisionales  US$ 370778127 771 350%  Semestiral obligacionas previsionales semestrat
Certificado de depdsito a plazo Bance Scotiabank Bl Saivader, S A uss 5.208929 48 4.80%
Total, carlera de inversiones uss 375.987.056



ADMIMISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES CRECER, S.A.
Fonde de Pensiones Especial de Retiro AFP Crecer
(San Salvador, Reptiblica de El Salvador)

Notas a los Estados Financiereos
Al 31 de marzo de 2021 (No auditadas) y 31 de diciembre de 2020

(Cifras expresadas en Dolares de los Esfados Unidos de América)

Nota (3}

Nota (4)

Nota (5)

Excesos de inversién
Al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020, el Fondo Especial de Retiro no presenta
excesos de inversion a los limites establecidos por fa Ley, Reglamentos u otras disposiciones.

Patrimonio

Et patrimonio del Fondo Especial de Retiro al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020 se
encuentra integrado como se presenta a continuacion:

2021 2020
Namero Nomero

Cuentas Monto de cuotas Monto de cuotas
Cuentas individuales
Cotizantes activos US$ 84,828,531 2,005,040.04 USS 89,774,459 2,142.044.05
Cotizantes inactivos 13,491,399 318,108.40 13,803,099 329,132.72
Pensionados 287,706,957 8.473967.82 293,400,111 7.000.010.35
Total patrimonio US$ 386.026.887 1079711626 uys$ — 396.977669  9.471.187.16

Cuentas individuales de Ahorro para Pensiones. En estas cuentas se acreditan las
cotizaciones realizadas por los afiliados y empleadores y que han sido identificadas vy
acreditadas, destinadas para el financiamiento de su pension. Dichas cuentas incorporan las
aportaciones realizadas a través de las recaudaciones, los rendimientos obtenidos por los
recursos que ha invertido el Fondo de Pensiones, certificados de traspasc emitidos por el ISSS
e INPEP, el saldo transferido del FSV y capital complementario aportado por la compafiia de
Seguros.

Compromisos y Contingencias

Compromisos por traspasos: Al 31 de marzo de 2021y 31 de diciembre de 2020, ef compromiso
por traspasos de afiliados a otra AFP corresponde a O afiliade (1 para 2020), con un monto
ahorrado de US$ 0 (LUS$52,394 para 2020)

Anticipo de Saldo a Afiliado

Los Anticipos de saldos a afiliados al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020 se detalla
a continuacién:;

Concento 2021 202
iMontos desembolsados Uss 8,873,118 USS 8,397,038
Numero de afiliados que han ejercido este 148 717
derecho

Equivalente en namero de cuotas US$ 11,305.54716608 US$ 18,314.92868525



ADWMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES CRECER, S.A.
Fonde de Pensiones Especial de Retiro AFP Crecer
{San Salvador, Republica de El Salvador)

Motas a ios Estados Financieros
Al 31 de marzo de 2021 (No auditadas) y 31 de diciembre de 2020

(Cifras expresadas en Délares de los Estados Unidos de América)

Nota {6) Beneficios Econdmicos

Los Beneficios economicos a afilliados al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020 se
detallan a continuacion:

Devoluciones de Saldo

fue
(=2
3%
=y

|

Concepto 2020
Montos desembolsados UsSs - Uss 19,697

Ndmero de afiliados que han ejercido este derecho - 1
Equivalente en nimero de cuotas “ 486.87326970

Beneficio Econdmico Temporal

Concepto 2021 2020

Montos desembolsados Uss - uss -
Numero de afiliados que han ejercido este derecho - -
Equivalente en nlmero de cuotas - -

Beneficio Econémico Permanente

B

Concepto 21 20290
Montos desembolsados Uss - Uss 1,861
Nimero de affliades que han gjercido este derecho - 1
Equivalente en nimero de cuotas - 4770338907

Nota (7} Otras Revelaciones Importantes

(@  Con fecha 5 de abril de 2021, el Banco de Desarrollo de El Salvador adjudica la compra
de Certificados de Inversion Previsional por un monto de US$31,341,534.04 de Ia
emision CIPAFP15-042021 la cual se pagara el 9 de abril de 2021.

(b)  EI 31 de julio de 2020, la Administradora suscribié fianza administrativa con Seguros e
Inversiones, S.A. hasta por US$7,250,000, dicho monto se desglosa por Fondo de
Pensiones Conservador por la cantidad de US$7,000,000 y por el Fondo de Pensiones
Especial de Retiro por la cantidad de US$250,000 con vigencia de un afio a partir del 13
de agosto de 2020, con el objetc de respaldar la rentabilidad minima del fondo
administrado a través del Aporte Especial de Garantia, segtn lo establece el Articulo 84
de la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones y el Reglamento para & manejo del
Aporte Especial de Garantia.

Nota (8) Gestion de Riesgos

En AFP Crecer la gestién de los riesgos se realiza de acuerdo con disposiciones legales y
normativas y su gobiernc corporativo, contribuyendo a fa ejecucion de la estrategia de la
empresa, para lo gue se cuenta con la estructura organizativa necesaria para una adecuada
identificacion, medicion, control y mitigacién, asi comoe monitoreo y comunicacion de estos.



ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES CRECER, S.A.
Fondo de Pensiones Especial de Retiro AFP Crecer
(San Salvador, Repiblica de El Salvador)

Motas a los Estados Financieros
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Los objetivos de la gestion de riesgos en AFP Crecer, de acuerdo con su gobierno
corporativo, son los siguientes:

(i). Identificacion de los riesgos, derivados de la estrategia definida por la empresa.

{ii). Medicidn del grado de exposicidn a los mismos.

(iif). Gestion efectiva de los riesgos, que incluye la toma de decisiones sobre su manejo en
términos de evitarlo, controlarlo, mitigario, compartirlo o aceptarlo.

{iv). Monitoreo de riesgos, entendido come la evaluacion de que las decisiones sobre
asuncion de riesgos estan en linea con las politicas de riesgos aprobadas por la Junta
Directiva y con los limites maximos de exposicion definidos por ésta.

(v). Comunicacitn periddica a la Junta Directiva y a la Alta Gerencia sobre la
administracion de riesgos.

La Junta Directiva de AFP Crecer ha aprobado politicas, manuales y metodologias que
definen el marco de gestién de cada tipo de riesgo con el propésito de reducir
vulnerabilidades y pérdidas por dichos riesgos e impulsar a nivel de toda la organizacion la
cultura de gestion de riesgos. Durante el 2021 estas politicas, manuales y metodologias han
sido ejecutadas y monitoreadas y comunicado su complimiento a las unidades
correspondientes. A marzo 2021 las mediciones muestran un cumplimiento de las
respectivas politicas.

A continuacion, se detallan los tipos de riesgos mas relevantes a los que se enfrenta la
empresa y los fondos administrados, asi como las medidas adoptadas durante el afio 2021.

{a) Riesgo de Crédito. es la posibilidad de pérdida debido al incumplimiento de las
obligaciones confractuales de pago asumidas por un emisor de deuda o terceros
obligados. Para su medicién se utilizaron metodologias que evaluaron la solidez
financiera de los emisores y de los terceros obligados, la calidad de sus activos y que
posean niveles de capital adecuados. Asi mismo, se dio un seguimiento periddico de su
comportamiento.

(b) Riesgo de Mercado: es la posibilidad de pérdida producto de movimientos en los
precios de mercado que generan un deterioro de valor de las inversiones. Para medir el
riesgo de mercado se utilizaron metodologias de Valor en Riesgo (VaR) a través de la
cuales se recogen las volatilidades de los mercados. Asi mismo, se establecieron para
cada fondo administrado niveles de alerta como indicativos de los niveles de riesgos de
mercado que pudieran afectar la rentabilidad de dichos fondos, las cuales fueron
monitoreadas durante todo el afio 2020,

(c) Riesgo de Liguidez: es la posibilidad de incurrir en pérdidas por no disponer de los
recursos suficientes para cumplir con las obligaciones asumidas cuando y cémo se
espera. Para medir este riesgo se considerarcn las necesidades de liquidez
dependiendo de la naturaleza def fondo administrado, tales como beneficios otorgados,
anticipos de saldo, retiros estimados, recaudaciones previstas, liquidacién de
operaciones de inversién, asi como cualquier ofra obligacion que se deba cubrir. En e
casc de los recursos propios de fa empresa, el aspecte mas importante a consideran
ha sido el pago de la prima de seguros de afiliados por invalidez y sobrevivencia. Para
el monitoreo de este riesgo, se contd con diversos indicadores y se realizé seguimiento
de limites de disponibilidad de recursos.
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(d)

(e)

{9)

Riesgo de Contraparte: es la posibilidad de pérdida que puede producirse debido al
incumplimiento de las obligaciones contractuales asumidas con un intermediario para la
fiquidacion de una operacion o por incumplimientos de un gestor de fondos en su deber
fiduciario. Estos intermediarios y gestores de fondos son tales como casas de
corredores de bolsa locales e internacionales, broker-dealers, banco y gesiores de
fondos de inversién. Para la medicidn y monitorec de este riesgo se utilizaron
metodologias que evaltian de forma cualitativa y cuantitativa la solidez del intermediario
0 gestor de fondos, considerando aspectos financieros, regulatorios y de gestion.

Riesgo de Cusfodia: es la posibilidad de incurrir en pérdidas que afecte los valores
mantenidos en custodia debido a la insolvencia, negligencia, fraude, administracion
deficiente o0 el mantenimiento inadecuado de los registros de un custodio. Para medir
los riesgos de las sociedades de custodia se consideran aspectos tales como
autorizaciones del regulador, situacion financiera, calificaciones de riesgo, gobierno
corporativo y experiencia.

Riesgo Operativo: es la posibilidad de incurrir en pérdidas por deficiencias, fallas o
inadecuaciones, en el recurso humano, los procesos, la tecnologia, la infraestructura
fisica o por la ocurrencia de acontecimientos externos. Esta definicion incluye el riesgo
legal. El riesgo operativo es inherente en los procesos de la organizacion, por tal motivo
todos los empleados son responsables de gestionar y confrolar los riesgos a los que se
encuentran expuestos en su ambito de actuacion. lLa Gestidn del Riesgo Operativo
esta compuesto por los siguientes elementos: politicas, procedimientos, metodologias,
estructura organizativa, registro de eventos de riesgo operativo, érganos de control y
divulgacion de informacion.

Riesgo Reputacional: es la posibilidad de pérdida en que incurre una entidad por
desprestigio, mala imagen, publicidad negativa, cierta o no, respecto a la empresa y
sus practicas de negocio, que cause pérdida de clientes, disminucién de ingresos o
procesos judiciales. Durante el afio 2021, se han identificado riesgos potenciales y
materializados y se han gestionado con el objetivo de minimizar su impacto.
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